G DU LICH THUA THIEN HUE  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM .
THANH TRA Poc lap — Tu do — Hanh phiic |

BIEN BAN
V/v 1am viéc véi déi twong xich 16 theo phan dnh trung tam d6 thi thong minh

Hém nay, vao lic: 09 gio 00 ngay 03 thang 9 nam 2019.
Tai: Thanh tra S& - S& Du lich Thira Thién Hué.

Chung t6i gdm c6:

1/ Nguyén Thai Hoa Chirc vu: Chanh thanh tra.

2/ Hb Vian Bao Chtrc vu: CB PA 01 — Cong an tinh TTH.
3/ Poan Minh Tri Chtrc vu: Thanh tra vién.

Véi su c6 mit cua Ong (Ba):

1. 6ng Hoang Bich | Nghé nghiép: Xich 16

Sinh nam: 1964

Dia chi: 47 Thanh Tinh, V§ Da, Tp Hué

2. 6ng Duong Van Cu Nghé nghiép: Xich 16
Sinh nam: 1976

Dia chi: 6/74 Hai Triéu, Tp Hué

Lap bién ban ghi nhan mot s6 ndi dung sau:

- Ngay 30/4/2019, 2 xich 16 ¢6 chd 4 khéach nit, 16 trinh: Chu Van An, Dai
Noi, Poan Thi bBiém, Mai Thuc Loan, Pinh Tién Hoang, Dinh Cong Trang, Lé
Thanh Tén, cura Thuong Tir, Tran Hung Dao, Chuong Duong ( siéu thi Coopmart)
di tir 8 gid dén gan 11 gio, khodng 3 gio dong ho.

- Sau khi tra khach tai siéu‘ thi Coopmart, 6ng Duong Van Cu yéu cau khach
tré 300.000d/xe, khach khong dong y nén xay ra céi co, khach co6 dua 20.0004d
(theo 6ng Duong Van Cu khai béo) dua cho 6ng Duong Vin Cu, sau d6 céi co va
khach 14y lai t& 20.000d va dua 500.000d tra cho 6ng Duong Van Cu.

- Péi véi hanh vi trdo tién ctia khach du lich da phan énh, Ong Duong Van
Cu va 6ng Hoang Bich khong thira nhan hanh vi danh trdo chiém doat tien ctia
khéch nhu phan anh ciia khach du lich va yéu cdu xin déi chat véi khach du lich.

- Ong Duong Van Cu va 6ng Hoang Bich sau khi lam vigc v6i doan da nhan
h vy {qho khéch, so tién tang

khuyét diém trong viéc khong thong béo trude gia dic
thém 170.000 ddng so voi gia thoa thuén ban d
gian chd khach chup anh 01 gior ddng ho, di th
cac doan dudng quanh khu vuc Dai Noi. Mi
Coéng Trang, Lé Thanh Tén, cira Thuong Ta, T
siéu thi Coopmart). I
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3 Ong Duon i hira nhan thai do img xir phuc
g Viin Cu va éng Hoang Bich da thira nhan ¢ &0 Hod
vu khach du lich chua phi hp, Ve"@g vAn dé nay, Ong Duong Van Cu va ong Hoang
Bich xin 131 khach du lich vé thi do phyc vu ddi v6i khéch dulich.

Bién ban duge 1ap thanh 02 ban va két thic vao lic 10 gio 15 cing ngay,
duge doc lai cho moi ngudi cung nghe va ky tén./.
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