SO Y TE TINH THUA THIEN HUE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM KIEM SOAT BENH TAT DPoc 1ap - Tw do - Hanh phic

Sb: 710/KSBT , Thira Thién Hué, ngay 05 thang 6 nam 2020
Vv Tra 161 phan anh cua nguoi dan trén Ung
dung dich vu d6 thi thdng minh - Hue S

Kinh giri: S¢ Y té tinh Thira Thién Hué.

Vao ngay 02 thang 06 nim 2020, trén Ung dung dich vu d6 thi théng minh - Hué
S d c6 phan anh caa ngudi dan voi méd phan anh: 020620019 vé viéc “Nhan gitr xe
3000d/1 xe may nhung khong c6 ghi s6 xe” tai Trung tm Kiém soat bénh tat tinh
Thira Thién Hué, Trung tam Xin tra 1oi nhu sau:

Ngay sau khi nhan duoc phan anh cua cong dan, Trung tdm Kiém soét bénh tat
da to chic kiém tra, bit budc co sa thuc hién dich vuy tréng gii xe giai trinh.

Theo giai trinh cua nguoi giit xe, da thira nhan c6 ddi 1an sai sot khi thu véi gia
gitt 3000d/xe va chu quan khong dua sd xe cho khach hang vi nghi khach it, nhé mat
khach. Ngoai ra, nguoi giit xe di viét ban cam két trong truong hop khong c6 vé xe ma
méat xe, nha giir xe s& chiu trach nhiém hoan toan.

Trung tdm d3 yéu cau co sé trong giit xe phai dam bao dung gia giir xe theo quy
dinh caa UBND tinh; thuc hién cung cap sé xe cho moi khach hang dé c6 can ctr phap
ly khi c6 su cb dang tiéc xay ra. Néu xay ra trudng hop tuong tu 01 1an nira s& lap tac
cham dut dich vu tréng gitt xe tai don vi d6i Véi co so trén.

Trung tam rat cam on khach hang da kip thoi phan anh nhiing su cé xay ra tai
don vi dé kip thoi chan chinh, hoan thién. Rat mong quy khach néu nhan thay c6 su ¢6
lién quan dén thai do, gia thu tién giir xe, khdng cung cap phiéu gitt xe,....phan anh
ngay tai thoi diém do vé phong To chac-Hanh chinh dé c6 can ct, minh ching xir ly
Kip thor.

Trung tam Kiém soat bénh tat kinh béo céo So' Y té.

Noi nhén: GIAM POC

- Nhu trén;
-Luu VT, KH-NV.

— Y Ngudi ky: Trung tam kiém soat

S Xy, bénh tat

& Email: cdc@thuathienhue.gov.vn
Co quan: S¢' Y &, Tinh Thira Thién
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