UBND TINH THUA THIEN HUE ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SOYTE Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

S6: 600 /SYT-NVY Thira Thién Hué, ngay 09 thang 02 ndm 2021

VIV tra 16i phan anh, kién nghi cua cong
dan trén HUE-S

Kinh giri: Trung tAm giam sat diéu hanh d6 thi théng minh HUE-S.

Ngay 5/02/2021, S¢' Y té tiép nhan phan anh, kién nghi cua céng dan trén Trang
Dich vu d6 thi thong minh HUE-S, tiéu dé phan anh Gop ¥ vé van dé tai bénh vién A
Ludi.

Noi dung phan anh: Sang 5/02/2021, Iic 10h sang toi dua con dén kham ring tai
bénh vién A Lu6i nhung duoc nhan vién phong kham s6 2 cho biét khong ¢ bac si va
hét thudc té. Néu khong co6 sao khong thong bao rong rai dé dan biét trudc dé kham
don vi khac. Co sd y té ma nhu vy liu c6 on khong? Tinh trang nay hay dién ra tai
bénh vién A Luéi. Mong cp trén giai quyet dé khong xay ra nira.

Tu ndi dung phan anh trén, S¢ Y té da lam viéc véi Trung tim y té A Ludi va tra
161 phan 4nh nhu sau:

- Vé van dé khong c6 bac si: Hién tai TTYT A Ludi co 01 bac si kham va thuc
hién céac tha thuat vé rang 1a Bs Tran Thuan, tuy nhién do thudc gy t& méi hét nén
chi phan béc si Thuin lam viéc tai phong rang 02 ngay la thtr 3 va thir 5 hang tuan,
cac ngay con lai lam viéc tai khoa Ngoai tong hop (vira quan 1y khoa, vira diéu tri) va
khi c6 bénh nhan dén can kham chita bénh vé ring ham mait s& goi bac si Thuan Ién
kham va dleu tri cho bénh nhan (cho du khong phai 02 ngay dugc phén cong.)

- V& van d¢ thubc: Nam 2021 theo két qua dau thau, mot sd thuoc c6 trong ké
hoach dau thau khong c6 nha thau tring thau, trong d6 c6 thude gay té vé rang ham mit.
Qua két qua d6, dé c6 du thudc va kip thoi cho cong tiac kham chita bénh, ngay
29/01/2021 S&' Y té dd c6 vin ban sb 476/SYT- NVD vé viée mua sam thudc khong
trang thau; Van ban da chi dao, giao cac don vi co quyén tu quyét dinh viéc mua thudc:
theo quy dinh tai Diéu 26 Luat dau thau voi nhitng ndi dung mua sim ¢ gia tri dudi 50
triéu dong, cu thé: “Thu truong co quan, don vi quyet dinh viéc mua sam bao dam
nguyén tdc tiét kiém, hiéu qua va tw chiu trach nhiém vé quyét dinh ciia minh; khong badt
budc phdi ky hop dong véi nha cung cdp nhung phdi bao dam ché dé hod don, chitng tir
ddy dii theo ding quy dinh cia phdp ludt (khéng phdi ldp, tham dinh, phé duyét ké
hoach ya chon nha thaw)”. Tuy nhién, TTYT A Ludi chua mua duoc thude & dé sir
dung cho ngudi bénh kip thoi.

Qua day, So Y té da yéu cau TTYT A Ludi nghiém tic rat kinh nghiém vé viéc:
phai thong bao rong rii cho nhan dan vé lich khdm hang tudn; nhan vién tiép don phai
giai thich cin ké voi ngudi bénh cac ndi dung néu trén va khan truong thuc hién ngay
viéc mua thude té dé kip thoi phuc vu ngudi bénh trén dia ban.

S6'Y té xin chan thanh cam on su phan 4nh cua cong dan vé thong tin néu trén dé
kip thoi chin chinh cong tac kham bénh, chira bénh tai cac don vi tryc thudc trén dia
ban tinh.

Tréan trong cdm on./.
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