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BÁO CÁO 

Thực hiện ý kiến phản ánh của người dân tại đô thị thông minh 

 

 Qua hệ thống đô thị thông minh phản ánh của người dân với nội dung: 

Chúng tôi đến làm công trình cao tốc Cam Lộ La Sơn tại Huế, vừa rồi nghỉ lễ có 

về quê. Khi trở lại Huế vào ngày 03/05/2021 và sáng 04/05/2021, đã tham gia 

khai báo y tế online trên trang Hue-S. Nhưng xã Lộc Bổn vẫn yêu cầu đi ra xã 

khai báo lại trong chiều 04/05/2021.  

  Về vấn đề này, UBND xã Lộc Bổn xin báo cáo như sau: 

Thực hiện Công điện số 04/CĐ-UBND ngày 26 tháng 04 năm 2021 của 

UBND tỉnh Thừa Thiên Huế, về việc Triển khai các giải pháp khẩn cấp phòng, 

chống dịch COVID-19; Công điện số 05/CĐ-UBND ngày 02 tháng 05 năm 2021 

của UBND tỉnh Thừa Thiên Huế về việc tăng cường phòng chống dịch Covid-

19 trên địa bàn tỉnh sau kỳ nghỉ Lễ 30/4 và 01/5; Thông báo số 188/TB-UBND 

ngày 30/4/2021 về kết luận của Chủ tịch UBND tỉnh Phan Ngọc Thọ tại các 

cuộc họp Ban Chỉ đạo phòng, chống dịch COVID-19 tỉnh; Công văn số 

52/BCĐ-VH ngày 4/5/2021 của BCĐ phòng, chống dịch Covid-19 tỉnh Thừa 

Thiên Huế và các văn bản chỉ đạo khác về việc chỉ đạo các cấp triển khai kịp 

thời các biện pháp phòng chống dịch Covid-19 hiệu quả. Trên tinh thần đó và 

chấp hành chỉ đạo của tỉnh, huyện, UBND xã và BCĐ phòng, chống dịch covid-

19 xã đã thông báo nhiều lần trên hệ thống truyền thanh xã đối với tất cả công 

dân đi từ các tỉnh thành khác nhau trở về xã Lộc Bổn, đặc biệt sau kỳ nghĩ lễ 

30/4 và 01/5 đều phải bắt buộc khai báo y tế tại trạm y tế xã và ban công an xã. 

Ngoài khai báo y tế trên hệ thống Huế-S hoặc khai báo tại chốt kiểm tra y tế, 

quét mã QR vv…..Thì sự cần thiết phải khai báo y tế bằng văn bản giấy tại trạm 

y tế xã nơi đến cư trú nhằm mục đích: 

UBND xã nắm được các thông tin cần thiết của những người từ các tỉnh 

thành khác đến địa phương cũng như lịch trình đi, đến liên quan đến dịch tễ dịch 

Covid-19 hay không, để quyết định các biện pháp phòng dịch kịp thời, phù hợp 

như quyết định cách ly tập trung, cách ly tại nhà, hay giám sát y tế … 

Qua khai báo y tế trực tiếp sẽ tiếp tục tuyên truyền cho người đến khai 

báo các biện pháp phòng dịch cụ thể tiếp theo và tự theo dõi sức khỏe tại nhà 
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trong 14 ngày sau đó. Trong thời gian này nếu có các biểu hiện liên quan đến 

dịch như sốt. ho, khó thở … thì cần liên hệ ngay với trạm y tế xã để được hổ trợ. 

Đồng thời UBND xã, BCĐ phòng, chống dịch Covid-19 xã nắm được cụ 

thể, chính xác danh sách những người về, tạm trú tại địa phương và báo cáo 

hàng ngày cho BCĐ huyện, tỉnh theo yêu cầu. 

Việc khai báo y tế trên Huế - S, chốt kiểm dịch, quét mã QR chỉ có ý 

nghĩa trong 14 ngày trước đó. Do đó việc khai báo tại y tế địa phương nơi lưu 

trú để nhằm mục đích tuyên truyền, hướng dẫn, giám sát y tế 14 ngày tiếp theo 

để kịp thời phát hiện những vấn đề liên quan đến dịch Covi-19. 

Trên đây là báo cáo giải trình về việc công dân phản ánh vấn đề khai báo 

y tế trên hệ thống đô thị thông minh tỉnh./. 

Nơi nhận: 

- UBND huyện; 

- TT Đảng ủy xã; 

- TT HĐND xã; 

- TT UBND xã; 

- TT UBMTTQVN xã; 

- Lưu: VT. 

TM. UỶ BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 
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