
BÁO CÁO 
Kết quả xử lý thông tin phản ánh  

từ trung tâm điều hành đô thị thông minh (Hue-S) 
 
Thực hiện chỉ đạo của UBND huyện Phú Lộc về xác minh, xử lý thông tin phản 

ánh từ trung tâm điều hành đô thị thông minh (Hue-S) liên quan hoạt động của các xe 

quá khổ, quá tải, tập kết vật liệu hàng hóa lấn chiếm vỉa hè ở khu tái định cư Hạ Kên, 

thôn Bình An, xã Lộc Bổn, UBND xã Lộc Bổn kính báo cáo kết quả như sau: 

1. Nội dung phản ánh: 

Chúng tôi là cư dân khu tái định cư xã Lộc Bổn, huyện Phú Lộc, tỉnh Thừa 

Thiên Huế. Kính mong quý cơ quan xem xét giải quyết vấn đề sau: Hiện nay đường 

giao thông, vỉa hè khu tái định cư đã bị lấn chiếm, là nơi bốc dỡ hàng hóa của các nhà 

xe vận chuyển hàng hóa đi Lào với trọng tải xe khoảng 30-40 tấn, tập kết gạch ngói 

của hàng vật liệu xây dựng, tập kết bãi gỗ của xưởng cưa...thường xuyên xe tải hạng 

nặng ra vào gây cản trở giao thông khu dân cư, làm hư hại vỉa hè, mặt đường có nguy 

cơ hằn lún, hư hỏng, mất an toàn giao thông 

2. Kết quả xác minh, xử lý: 

Khu tái định cư Hạ Kên, thuộc thôn Bình An, xã Lộc Bổn đã hoàn thiện hạ tầng 

đường nội bộ, vỉa hè, tuy nhiên nhiều khu vực chưa triển khai xây dựng nhà ở, ít người 

và phương tiện qua lại nên các đơn vị:  

- Hộ kinh doanh VLXD Cường Ty đã sử dụng để tập kết vật liệu xây dựng là 

ngói trong lô đất thuộc quyền sử dụng đất và 01 lô đất trống khác chưa có hoạt động 

xây dựng, quá trình tập kết một phần vật liệu đã lấn chiếm phần vỉa hè cho người đi bộ 

như nội dung phản ánh. 

- Công ty TNHH 1TV Pháp Việt hoạt động tại khu tái định cư Hạ Kên, quá trình 

bốc dỡ gỗ chờ cưa xẻ đã tập kết 1 số gỗ tròn trên vỉa hè cạnh nhà xưởng và vỉa hè đối 

diện nhà xưởng Công ty như nội dung phản ánh. 

UBND xã Lộc Bổn đã yêu cầu các đơn vị vừa nêu di chuyển vật liệu xây dựng 

và gỗ khỏi khu vực vỉa hè dành cho người đi bộ. Công ty Pháp Việt đã cho phương 

tiện nâng gỗ đưa vào nhà xưởng, trả lại hiện trạng vỉa hè như ban đầu (có hình ảnh 

kèm theo); Hộ kinh doanh Cường Ty đang cho nhân công bốc xếp ngói vào trong phần 

diện tích đất trống thuộc quyền sử dụng (có hình ảnh kèm theo), tuy nhiên do khối 

lượng vật liệu xây dựng tập kết lớn, dễ vỡ, hoạt động bốc xếp hoàn toàn thủ công nên 
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đơn vị cam kết đến trong ngày 24/3/2022 sẽ hoàn thành việc khắc phục trả lại hiện 

trạng vỉa hè đã bị lấn chiếm. 

- Ngoài ra, nội dung phản ánh còn liên quan hoạt động của các nhà xe Út Mọn 

và Thúy Đăng sử dụng lòng đường, vỉa hè làm nơi tập kết hàng hóa do các xe tải trọng 

lớn vận chuyển đến gây mất an toàn giao thông, kết quả xác minh như sau: Nhà xe 

Thúy Đăng và Út Mọn có vị trí đối diện nhau trên một đoạn đường nội bộ khu tái định 

cư Bình An. Cả hai nhà xe đều có kho chứa hàng tại đây và thời gian nhận trả hàng 

trùng nhau nên vào thời gian cao điểm (khoảng từ 08 đến 09 giờ sáng) có xảy ra tình 

trạng các phương tiện dừng đỗ trả hàng gây cản trở giao thông, hàng hóa khi bốc xếp 

có tình trạng bốc xếp ngay tại lòng đường, tập kết trên vỉa hè. UBND xã Lộc Bổn đã 

yêu cầu 02 nhà xe bố trí việc bốc dỡ hàng hóa tuần tự, không được gây cản trở giao 

thông, dừng đỗ phương tiện sát lề đường, đặt cảnh báo theo quy định. Cả hai đơn vị đã 

cam kết sẽ chấn chỉnh, không tái diễn hành vi theo nội dung phản ánh. UBND xã Lộc 

Bổn cũng yêu cầu Ban ATGT xã thường xuyên kiểm tra, xử lý đảm bảo an toàn giao 

thông trên địa bàn. 

- Đối với phản ánh hoạt động xe trọng tải lớn gây mất an toàn giao thông, nguy 

cơ sụt lún đường giao thông, hoạt động tập kết hàng hóa, vật liệu gây hư hại vỉa hè qua 

kiểm tra chưa ghi nhận hư hại hạ tầng của Khu tái định cư, các tuyến đường nội bộ 

hiện không có bảng hạn chế tải trọng nên chưa có dấu hiệu vi phạm tải trọng theo nội 

dung phản ánh. 

UBND xã Lộc Bổn thời gian tiếp theo sẽ tăng cường công tác tuyên truyền, vận 

động và ra quân xử lý đảm bảo trật tự đô thị, trật tự công cộng để giải quyết hài hòa lợi 

ích giữa các đơn vị đang hoạt động sản xuất kinh doanh và các hộ dân đang sinh sống 

tại Khu tái định cư Hạ Kên, đảm bảo đúng quy định của pháp luật. 

Trên đây là báo cáo kết quả xác minh, xử lý nội dung phản ánh từ Trung tâm 

điều hành đô thị thông minh (Hue-S). UBND xã kính báo cáo UBND huyện./. 

 

Nơi nhận: 
- UBND huyện; 

- Lưu: VT. 
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