
Kính gửi: Ông/ Bà
Trước hết, Bệnh viện Trung ương Huế xin ghi nhận phản ánh ngày 25/8/2025 về việc không có bảng cấm rẻ trái cổng sổ 02 và 03- Bệnh viện TW Huế.
Theo ghi nhận phản ánh, tại cổng số 02, Bệnh viện Trung ương Huế đã bố trí biển hướng dẫn lối ra và phía trước cổng có biển “Đường một chiều”.
Tại cổng sổ 03, phía bên đường Hai Bà Trưng cũng đã lắp biển “Đường một chiều”; sau khi tiếp nhận phản ánh Bệnh viện đã kịp thời giải quyết và sẽ phối hợp Sở giao thông vận tải để tiến hành lắp đặt biển chỉ dẫn theo đúng Luật giao thông,  đồng thời bệnh viện  thường xuyên bố trí nhân viên bảo vệ trực 24/24 tại các cổng để phân luồng hướng dẫn phương tiện giao thông, tránh gây ùn tắc và mất an toàn nhằm nâng cao lại sự hài lòng cho người bệnh và thân nhân, khách hàng khi đến bệnh viện.
Trân trọng cảm ơn ý kiến phản ánh của Quý Ông/Bà; 
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