
CÔNG TY DỊCH VỤ MOBIFONE KHU VỰC 3 

MOBIFONE THÀNH PHỐ HUẾ 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh Phúc 

                    Số: …… /MOBIFONE-TPH          Huế, ngày 05 tháng 10 năm 2025 
V/v phúc đáp công văn số 3630/SKHCN-TTr               

        

   Kính gửi: Sở Khoa học và Công nghệ thành phố Huế 

 

Căn cứ Nghi định số số 91/2020/NĐ-CP ngày 14 tháng 8 năm 2020 của 

Chính phủ quy định về chống tin nhắn rác, thư điện tử rác, cuộc gọi rác. 

Căn cứ công văn số 3630/SKHCN-CĐS ngày 03 tháng 10 năm 2025 về 

việc ngăn chặn tin nhắn rác. 

Thực hiện chỉ đạo của Sở Khoa học và Công nghệ thành phố Huế và các 

quy định hiện hành, MobiFone thành phố Huế đã triển khai các biện pháp xử lý 

đối với hai thuê bao 0767990713, 0789060843 có hành vi phát tán tin nhắn rác 

như sau: 

- Thông báo xử lý: Đã gửi tin nhắn cảnh báo đến các thuê bao vi phạm. 

- Biện pháp tiếp theo: Thông báo rõ ràng về việc nếu các thuê bao này tiếp 

tục phát tán tin nhắn rác trong thời hạn 07 ngày, MobiFone sẽ tiến hành chặn hai 

chiều (chặn chiều gọi/nhắn tin đi và đến) và thực hiện thu hồi số thuê bao theo 

quy định. 

MobiFone thành phố Huế kính báo cáo Sở Khoa học và Công nghệ thành 

phố Huế về kết quả xử lý đã thực hiện. 

Trân trọng cảm ơn! 

 
Nơi nhận: 

GIÁM ĐỐC 

- Như trên; 

- Lưu: VT. 
 

 

 

 

Phan Văn Hoài 
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