
UBND PHƯỜNG PHONG ĐIỀN
TRUNG TÂM DỊCH VỤ

SỰ NGHIỆP CÔNG

Số:         /TTDVSNC-TH
V/v kiểm tra, giải quyết phản ánh từ Trung 
tâm Giám sát điều hành đô thị thông minh

thành phố Huế

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

   
   Phong Điền, ngày     tháng 10 năm 2025

Kính gửi: Ủy ban nhân dân phường Phong Điền.

Thực hiện Công văn số 2160/UBND-VP ngày 29/9/2025 của UBND phường 
Phong Điền về việc kiểm tra, giải quyết phản ánh từ Trung tâm Giám sát điều hành 
đô thị thông minh thành phố Huế, Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công kính báo cáo 
UBND phường như sau:

1.Nội dung phản ánh:  “Phản ánh lần 2 về việc cây xà cừ: To, cao, tán rộng 
gây nguy hiểm ở kiệt 137 đường Hiền Sỹ, phường Phong Điền, Tp Huế. Vừa qua vào 
ngày 12 tháng 6 năm 2025 tôi có phản ánh có cây xà cừ cao, to, tán rộng ở kiệt 137 
đường Hiền Sỹ gây nguy hiểm khi mưa bảo đến, nhưng đến nay vẫn chưa được xử lý 
làm cho những người dân sống gần đây luôn luôn lo sợ khi mưa bão đến. Vậy, tôi 
kính mong các cơ quan ban ngành sớm giải quyết để người dân được yên tâm trước 
khi bão số 10 tiến vào”. 

2. Kết quả kiểm tra: Sau khi nhận được Công văn của UBND phường về 
nội dung phản ánh của nhân dân trên Hue-S, Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công 
đã tiến hành kiểm tra thực tế thực địa, báo cáo cụ thể như sau: Cây Xà Cừ tại kiệt 
137 đường Hiền Sỹ, phường Phong Điền trước tháng 7/2025 thuộc trách nhiệm 
quản lý của UBND phường Phong Thu (cũ). Cây này cao khoảng 14 m, tán cây 
không quá rộng, hiện chưa gây ảnh hưởng trực tiếp đến tính mạng và tài sản của 
người dân.

3. Hướng xử lý: Để đảm bảo an toàn cho nhân dân trong mùa mưa bão sắp 
tới, Trung tâm sẽ phối hợp với các đơn vị liên quan tiến hành xử lý, khắc phục 
trước ngày 06/10/2025.

Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công kính báo cáo UBND phường ./.

Nơi nhận:                                                                              
- Như trên;
- VP HĐND&UBND phường;
- Lưu: VT.

KT.GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC

Nguyễn Hữu Chung



Hình ảnh cây Xà Cừ ở kiệt 137 đường Hiền Sỹ.
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