
ỦY BAN NHÂN DÂN
XÃ PHÚ VINH

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:         /UBND-VP
V/v xử lý thông tin  phản ánh 

hiện trường

Phú Vinh, ngày      tháng         năm 2025

 

Kính gửi: Quý Ông/ bà.
Vấn đề quý Ông/Bà phản ánh, UBND xã Phú Vinh xin thông báo kết quả 

như sau: 
Sau khi nhận được ý kiến phản ánh, UBND xã đã ban hành công văn số 

817/UBND-VP, ngày 03/11/2025 chỉ đạo Văn hóa – Xã hội xã về việc tham 
mưu xử lý phản ánh hiện trường. Phòng Văn hóa – Xã hội xã đã chỉ đạo công 
chức chuyên môn tiến hành kiểm tra xác minh, báo cáo kết quả như sau: 

Tại khu vực dân cư Nhà trọ của bà Nguyễn Thị Loan ở thôn 3, xã Phú 
Vinh. Vào ngày 01 tháng 11 năm 2025 khu vực nhà trọ của bà Nguyễn Thị 
Loan tổ chức tiệc và có thuê dàn nhạc về hát karaoke đến khoảng 21h40 phút 
thì nghỉ hát, gia đình báo nhà có tiệc mới tổ chức hát chứ không phải hát 
thường xuyên như người dân phản ánh. Phòng Văn hóa – Xã hội xã đã kiểm 
tra, xác minh và căn cứ theo các quy định của Nhà nước như Nghị định 
54/2019/NĐ-CP ngày 19 tháng 6 năm 2019 của Chính phủ quy định về kinh 
doanh dịch vụ Karaoke và Vũ trường; Nghị định 38/2021/NĐ-CP ngày 29 
tháng 3 năm 2021 của Chính phủ về quy định về xử phạt hành chính lĩnh vực 
Văn hóa và Quảng cáo; Nghị định 144/2021/NĐ-CP ngày 31 tháng 12 năm 
2021 quy định xử phạt vi phạm hành chính trong lĩnh vực an ninh, trật tự, an 
toàn xã hội; phòng, chống tệ nạn xã hội; phòng cháy, chữa cháy; cứu nạn, cứu 
hộ; phòng, chống bạo lực gia đình; Nghị định 45/2022/NĐ-CP ngày 7 tháng 7 
năm 2022 của Chính Phủ quy định về xử phạt vi phạm hành chính trong lĩnh 
vực bảo vệ môi trường.

Căn cứ theo điểm b, khoản 5, điều 15 nghị định 38/2021/NĐ-CP quy định: 
Kinh doanh ngoài khoảng thời gian từ 8 giờ đến 24 giờ mỗi ngày thì bị phạt tiền 
từ 10 – 15 triệu đồng. Căn cứ điểm a, khoản 1, điều 8 Nghị định 144/2021/NĐ-CP 
quy định: Gây tiếng lớn, làm ồn ào, huyên náo tại khu dân cư, nơi công cộng trong 
khoảng thời gian từ 22 giờ ngày hôm trước đến 6 giờ sáng hôm sau thì phạt cảnh 
cáo hoặc phạt tiền từ 500.000đ – 1.000.000đ. Theo quy định nêu trên bà Nguyễn 
Thị Loan không vi phạm về thời gian hoạt động (kèm biên bản làm việc).

Căn cứ các khoản 1-10 điều 22 nghị định 45/2022/NĐ-CP quy định phạt 
tiền 1.000.000 đ – 5.000.000đ đối với hành vi gây tiếng ồn vượt quy chuẩn kỹ 
thuật về tiếng ồn từ 02 dBA đến dưới 05 dBA. Đối với quy định này xã vẫn 



chưa được cấp máy đo độ ồn nên chưa có căn cứ, cơ sở pháp lý để xử lý về độ 
ồn theo quy định của Pháp luật.

Đối với kiến nghị của công dân phản ánh liên quan đến lĩnh vực hát 
karaoke, gây ồn ào trong môi trường sống và việc kinh doanh karaoke di 
động. UBND xã chỉ đạo Phòng Văn hóa – Xã hội xã thời gian tới tăng cường 
công tác tuyên truyền các quy định pháp luật liên quan đến lĩnh vực dịch vụ 
văn hóa để người dân thực hiện đảm bảo đúng quy định của pháp luật; đồng 
thời sẽ kiến nghị cấp trên trang cấp các thiết bị chuyên dụng để thực hiện 
công tác quản lý nhà nước đảm bảo theo quy định. 

Chân thành cảm ơn quý Ông/Bà. 
Trân trọng./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Lưu: VT.

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Phạm Phụng
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