
UBND PHƯỜNG PHONG ĐIỀN
TRUNG TÂM DỊCH VỤ

SỰ NGHIỆP CÔNG

Số:            /TTDVSNC-HCTH
V/v kiểm tra, giải quyết phản ánh từ

 Trung tâm Giám sát điều hành 
đô thị thông minh thành phố Huế

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

   
   Phong Điền, ngày      tháng 01 năm 2026

Kính gửi: Ủy ban nhân dân phường Phong Điền.

Thực hiện Công văn số 50/UBND-VP ngày 06/01/2026 của UBND phường 
Phong Điền về việc kiểm tra, xử lý phản ánh từ Trung tâm Giám sát điều hành đô thị 
thông minh thành phố Huế với nội dung phản ánh như sau: 

 “Khu vực hành lang đi bộ đoạn đường từ 237 - 251 Phò Trạch, TDP 
Khánh Mỹ, phường Phong Điền, thành phố Huế lâu ngày không vệ sinh, cỏ bò ra 
lấn chiếm hành lang đường đi bộ và tạo điều kiện cho người đi đường tận dụng đi 
đại tiên gây ô nhiễm môi trường. Kính mong đô thị thành phố Huế xử lý gấp giúp 
dân để có hành lang đi bộ an toàn! Trân trọng!” 

Sau khi nhận được Công văn của UBND phường về nội dung phản ánh trên, 
Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công đã tiến hành kiểm tra và báo cáo như sau: 

Hiện nay, UBND thành phố Huế đang chỉ đạo các sở: Xây dựng, Tư pháp, 
Tài chính và UBND các xã, phường (văn bản số 6672/TTr-SXD ngày 26/12/2025 
của Sở Xây dựng thành phố Huế; số 19352/UBND-XD) tham gia đề xuất nội dung 
kiên quan đến việc giao quản lý hạ tầng giao thông, hạ tầng kỹ thuật cho các đơn 
vị quản lý trên địa bàn thành phố Huế. 

Trước khi có kế hoạch bàn giao quản lý, Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công 
theo chức năng nhệm vụ được giao sẽ bổ sung vào kế hoạch chăm sóc cây xanh 
2026, sau đó sẽ tiến hành thuê đơn vị làm vệ sinh trên tuyến đường nói trên để 
đảm bảo công tác vệ sinh và mĩ quan đô thị, thời gian trước tết Nguyên đán.

Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công kính báo cáo UBND phường./.

Nơi nhận:                                                                              
- Như trên;
- Lưu: VT.

KT. GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC

Nguyễn Hữu Chung
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