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Kính gửi: Ủy ban nhân dân phường Phong Điền

Thực hiện Công văn số 2860/UBND-VP ngày 09/5/2026 của UBND phường Phong 
Điền về việc kiểm tra, giải quyết phản ánh từ Trung tâm Giám sát điều hành đô thị thông 
minh thành phố Huế.

Nội dung: “Phản ánh lần 2 ở nhà số 7 đường Tỉnh lộ 6, tổ dân phố Trạch Thượng 
2, phường Phong Điền, Thành phố Huế. Sau 1 lần phản ánh hệ thống cống mương xả 
nước thải (quá hôi và ô nhiễm) gây hại cho sức khoẻ những hộ gia đình ở cạnh thì vẫn 
chưa thấy cấp trên xuống xử lý giúp. 

(Có hình ảnh kèm theo)
Sau khi xem xét nội dung phản ánh, Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị đã phối hợp 

ban điều hành Tổ dân phố Trạch Thượng 2 khảo sát thực tế tuyến mương thoát nước khu 
vực đường tỉnh lộ 6, tổ dân phố Trạch Thượng 2.

 Đối với nội dung phản ánh về tình trạng ô nhiễm tại tuyến mương thoát nước khu 
vực đường tỉnh lộ 6, tổ dân phố Trạch Thượng 2. Qua kiểm tra xác định đây là tuyến 
mương hở phục vụ thoát nước chung cho khu vực, trong đó có nước thải sinh hoạt của các 
hộ dân nên phát sinh mùi hôi, đặc biệt vào thời điểm thời tiết nắng nóng. Việc đầu tư nâng 
cấp, cải tạo hệ thống mương kín đã được UBND thị trấn Phong Điền (cũ) trước đây đưa 
vào kế hoạch nhưng chưa triển khai do vướng mắc về công tác giải phóng mặt bằng. 

Để khắc phục tình trạng trên, Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị đề xuất UBND 
phường trước mắt chỉ đạo Ban điều hành tổ dân phố phối hợp tổ chức vệ sinh, khơi thông 
dòng chảy, lồng ghép trong thực hiện Đề án “Ngày Chủ nhật xanh”. Về lâu dài, Phòng 
Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị sẽ tham mưu UBND phường xây dựng kế hoạch đầu tư cải tạo 
hệ thống thoát nước theo hướng mương kín sau khi đảm bảo điều kiện về mặt bằng và 
nguồn vốn nhằm xử lý dứt điểm tình trạng ô nhiễm môi trường tại khu vực.

Trên cơ sở kết quả kiểm tra việc giải quyết phản ánh từ Trung tâm Giám sát điều 
hành đô thị thông minh thành phố Huế. Phòng Kinh tế,  Hạ tầng và Đô thị phường kính 
báo cáo và đề nghị Ủy ban nhân dân phường xem xét, chỉ đạo./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Lưu: VT.

KT.TRƯỞNG PHÒNG
PHÓ TRƯỞNG PHÒNG 

Ngô Quang Quý
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