
UBND PHƯỜNG THUẬN HÓA
TRUNG TÂM DỊCH VỤ 

SỰ NGHIỆP CÔNG

Số:          /TTDVSNC-MT
V/v đề nghị phối hợp xử lý 
thông tin phản ánh Hue-S 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Thuận Hóa, ngày         tháng  5   năm 2026

Kính gửi: Trung tâm Quản lý và Khai thác hạ tầng thành phố Huế
Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công phường Thuận Hóa nhận được phản ánh 

hiện trường của người dân trên Hệ thống thông tin dịch vụ đô thị thông minh (Hue-
S) với mã phản ánh số 220526012 ngày 22/5/2026; mã phản ánh 240526087 ngày 
24/5/2026; mã phản ánh 270526003 ngày 27/5/2026 với nội dung: ‘‘Phản ánh tình 
trạng đổ rác thải không đúng nơi quy định tại Bùi Huy Tín - Hà Văn Chúc - Bùi Thị 
Cúc”.

Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công phường Thuận Hóa đã kiểm tra thực tế tại 
ngã ba Bùi Thị Cúc – Hà Văn Chúc – Bùi Thị Cúc tình trạng rác thải người dân tập 
kết nhiều gây ô nhiểm môi trường.

Hiện nay, Trung tâm Quản lý và Khai thác hạ tầng chưa cấp mạng lưới thu 
gom ở tuyến đường này nên chưa được thu gom rác thường xuyên ảnh hưởng đến 
vệ sinh môi trường.

Để đảm bảo vệ sinh môi trường và kịp thời xử lý phản ánh trên Huệ thống 
thông tin dịch vụ đô thị thông minh (Hue-S). Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công 
phường Thuận Hoá kính đề nghị Trung tâm Quản lý và Khai thác hạ tầng thành phố 
Huế xem xét, giải quyết khắc phục tình trạng nêu trên, đảm bảo vệ sinh môi trường, 
mỹ quan đô thị và đáp ứng nguyện vọng của người dân./. 
 Nơi nhận:
- Như trên;
- Lưu VT, TTXD&TTĐT.

KT.GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC

Dương Văn Hùng
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