
UBND PHƯỜNG THUẬN HÓA
TRUNG TÂM DỊCH VỤ 

SỰ NGHIỆP CÔNG

Số:          /TTDVSNC-ĐT
V/v trả lời phản ánh Hue-S dây điện xà thấp 

xuống công viên đường Lê Hồng Phong 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Thuận Hóa, ngày         tháng  7   năm 2026

Kính gửi: - Trung tâm Công viên Cây xanh thành phố Huế;
                - Công ty điện lực thành phố Huế.

Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công phường Thuận Hóa nhận được phản ánh 
hiện trường của người dân trên Hệ thống thông tin dịch vụ đô thị thông minh (Hue-
S) với mã phản ánh số 24062071 ngày 24/6/2026 ngày  với nội dung: ‘‘Phản ánh 
tình trạng dây điện xà thấp xuống công viên đường Lê Hồng Phong”.

Sau khi tiếp nhận phản ánh, Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công phường Thuận 
Hóa đã chỉ đạo Phòng Quản lý đô thị tiến hành kiểm tra thực tế hiện trường tại đường 
Lê Hồng Phong.

Qua quá trình kiểm tra và làm việc, ghi nhận thực tế dây điện xà thấp tại công 
viên gây mất an toàn cho người dân xung quanh khu dân cư, mất mỹ quan đô thị.

Để đảm an toàn cho người dân và cảnh quan đô thị kịp thời xử lý phản ánh 
trên Hệ thống thông tin dịch vụ đô thị thông minh (Hue-S). Trung tâm kính đề nghị 
Trung tâm Công viên Cây xanh thành phố Huế và Công ty điện lực thành phố Huế 
sớm giải quyết vấn đề khắc phục tình trạng dây điện xà xuống Công viên theo thông 
tin phản ánh trong thời gian sớm nhất./. 

Nơi nhận:
- Như trên;
- Lưu VT, QLĐT.

KT. GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC

Dương Văn Hùng
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