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BÁO CÁO
Về việc giải quyết ý kiến phản ánh công dân trên hệ thống Hue-S

Kính gửi: UBND phường Kim Trà.

Thực hiện Phiếu chuyển số 60/PC-UBND ngày 02/11/2026 của UBND 
phường Kim Trà về việc giải quyết ý kiến phản ánh công dân trên hệ thống Hue-S 
với nội dung: “Sáng ngày 02/11/2026, tại kiệt 2 Lý Nhân Tông, phường Kim Trà, 
thành phố Huế. Tình trạng nuôi nhốt vịt số lượng lớn cạnh nhà dân gây tiếng ồn, 
ô nhiễm môi trường, mất an toàn vệ sinh dịch bệnh ảnh hưởng đời sống của 
người dân tại nhà ông Hà Văn Mạnh. Hằng ngày tập kết, nuôi nhốt, giết mổ số 
lượng lớn, xả thải trực tiếp ra môi trường ruộng lúa, hồ nước gây mùi hôi thối 
ảnh hưởng cả khu dân cư. Đề nghị cơ quan chức năng giải quyết không để lò 
giết mổ hoạt động trong khu dân cư, ảnh hưởng nghiêm trọng đến đời sống 
người dân”. 

Sau khi kiểm tra và xử lý; Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường báo 
cáo kết quả như sau:

- Ngày 04/11/2026, Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị đã tổ chức cuộc họp 
liên ngành với sự tham dự của đại diện Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công, 
Công an phường, Tổ trưởng Tổ dân phố Quê Chữ, nhân viên thú y phụ trách địa 
bàn và hộ ông Hà Văn Mạnh. Qua cuộc họp, các ngành đã thống nhất yêu cầu 
ông Hà Văn Mạnh chấm dứt hoạt động giết mổ gia cầm tại địa điểm hiện nay; 
đồng thời, khẩn trương thực hiện các biện pháp khắc phục, thu gom và xử lý 
chất thải; không để tiếp tục phát sinh mùi hôi gây ảnh hưởng đến môi trường và 
đời sống, sinh hoạt của các hộ dân trong khu vực. Bên cạnh đó, yêu cầu ông Hà 
Văn Mạnh chủ động tìm kiếm, đề xuất địa điểm có quy hoạch sử dụng đất phù 
hợp để bố trí hoạt động giết mổ gia cầm theo đúng quy định của pháp luật.

- Đề nghị Tổ trưởng Tổ dân phố Quê Chữ và nhân viên thú y phụ trách 
địa bàn phối hợp kiểm tra, giám sát việc thực hiện các biện pháp khắc phục của 
hộ ông Hà Văn Mạnh; bảo đảm hoàn thành trước ngày 10/11/2026 và báo cáo 
phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị.

Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị kính báo cáo UBND phường xem xét, 
trả lời cho công dân theo quy định./.

Nơi nhận: 
- UBND phường (để b/c);
- Lưu: VT.
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